
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 
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RESOLUCIÓN N'" 024 

Enero 16 de 2025 

POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA Y APRUEBA EL PLAN DE CAPACITACION 
PARA EL Af:.10 2025 

La Ge,ente de la empren Social del Es11do Hospital San Franc,sco de C16na91 de Oro, en 
uso de sus racultades legales y estatuarias y, 

CONSIDERANDO: 

Que de acuerdo a los t6rminos mencionados por la contralor(a Departamental se 
hace necesario definir�Q Plan de Capaeitac,6n a los funcionarios de la ESE para 
ej al\o 2025. 

Que asl m,smo se hace md,spensable adoptarlo y aproberlo, con el objeto de ir 
subsanando las anomallas halladas de acuerdo a la naturaleza da sus funciones 

Que se haca necasano capacrlar a lot fune1onano1 de la ESE. con al fin da 

fortalecer su desempeno 1at1ora1 y el clima organlzac,onal en el amb1to tnsntuclonat 

Que de acuerdo a 10 anterior s6· 

RESUELVE: 

ARTICULO PRIMERO· Ad6pt,.,.. para la EmprHo S<>e,ol del Catado Hoapilal San 

Franosco de C1éna¡;¡a de Oro. el plan de capacrtacrón a�Qo 2025. el cual se desarrollara y 
""aplicarío dentro de los parlllmetros 85lli!blecidos en el Plan. 

ARTICULO SEGUNDO: AdOptese para la ESE Hospital San Franc,sco de Ciénaga de Oro. 
el Plan de Capac1tac16n que se anexa a la presente resoluc,6n 

�QrTIO fatlma, Cillle 15 N' 15-77 NIT &00.lOl.197·7. Citllil�Q�Q de Oro· Córdoba 
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Donde el trabajo se conviene en vida ••• ! ---------- ---------- 
ARTICULO TERCERO. Encilrgue11t1 al Jefe de talento humano pare que, en roe términos 
estableados en dicho plan, ponga en marcha la programac1/m del Plan de Capac,1aei6n 
al'io 2025 

ARTICULO CUARTO: La presente re�Qución nge a partir de la fecha de su pubhcaoón. 

PUBLIQUES!. Y CUMPLASE 

Dado en Ciénaga de Oro. a los dieciséis (16) din de enero del 2025 

ckºón1 Gin i.c1 '4...o-- 
Lu1sANA GARCIA SAEZb 

GERENTE 

aar110 FWma, ca11e 15 N' 15-77 NIT800.201197-7. a�Qn•1• de Oro -Córdoba 
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PLAN DE CAPACITACIÓN 2025 

GENERAL 

• Establecer las prioridades de formación de los servidores pObllcos y el equipo 

de alto desempeno que requiere constituir y mantener a la ESE que permrta 

fortalecer sus competencias organ1zacionales en aras de la prestación de 

servicios eficientes. 

ESPECIFICOS 

• Definir los ejes ternencce para la capacitación enfocado en el desarrollo de las 

competencias personales y laborales de los servidores publicos de La entidad, 

que consolida en este una cultura corporativa de cambio, servicios, eficiencia 

orientada al ciudadano. 

• Fo1mar espacios de aprendrzaje y formación del cerecnar con el fin de aumentar 

la participación y adherencia, y el mejoramiento continuo de la calidad de 

prestación de servicios de salud en el Hospital 

• Desarrollar actividades de senslb1lm:ic1ón orientadaa a fortalecer una aclllud 

poa1t1va en los fvncionar,os hacia la prestación del servicio 

Fecha Posibles Temas Res11onsable 
Febrero > Cuidados En El Reci"1 Rute Materno 

Nacido pennatal 
> lnducc16n AJ Sistema D11 Calidad 

Gestión De Cal Id ad (S¡¡c) 

> Adolescencia Servicios 
Amigables 

> Interpretación E Laboratono 
lmplem11ntaa6n "" Cllrnco 
Estandares o, Calidad 
En El Laboratono CHnico 
Segun ,. Resoluc,ón 
1619 De 2015 

> Socarlzacón De Historias Pnmera Infancia 
cumcas De La Ruta De 

Barrio fatlma, calle 15 W 15-17 NIT 800 201.197-7, Cién.ai:• de Oro. Córdoba 
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Pnmera 
Infancia 

lnfanoa E 

De Odontologfa 

Vacunación 
Urgenaa 

Ruta Materno 
Pennatal 

V1olenc1a Contra La S,au 
Mujer (S<eu) 

; Clgarrlllos eeercoiccs Y Ps1cologla 
Vapeo �y�� �/���Q�H�D�P���H�Q�W�R�‡���3�D���� 2025 

�y�� �/�R�V�� �&�R�U�U�H�F�W�R�V�� �'�H��
�(�Q�I�H�U�P�H�U�O�D��

�y�� �0�D�Q�X�D�O���'�H���(�	 �W�H�Q�O�L�]�D�R���Q�� �2�G�R�Q�O�R�O�R�J�O�D��
�(�Q���2�G�R�Q�?�R�O�R�J�O�D��

�y�� �0�D�Q�X�D�O���2�H���� ���R�V�H�J�X�Q�G�D�G���2�L�R�Q�W�R�O�R�J�O���,��
�$�G�D�S�W�D�G�R���$�O���$�U�H�D�� De 
�2�G�R�Q�W�R�O�R�J�O�D��

�y�� �3�U�R�W�R�F�R�O�R�V��
�* �X�D�U�F�K�D�Q�H�V��
�&�R�P�R���3�R�G�H�P�R�V���3�U�H�Y�H�Q�L�U���&���W�R�O�R�J�O�D��

�����������/�D���' �H�S�U�H�V�O�2�Q���<���(�O���(�V�W�U�p�V��
�����7�U�D�V�W�R�U�Q�R�V�� �(�Q�� �(�O��

�(�P�E�D�U�D�����R��

�<�� �V�H�Y��

�&�D�O�L�G�D�G��
�6�H�U�Y���D�R�V��
�$�P�L�J�D�E�W�H�V��

�y�� �3�U�R�W�R�F�R�O�R�V�� De �/�D�E�R�U�D�W�R�Q�R��
�%�L�R���H�J�X�U�L�G�D�G�� �3�D�U�‡���/�D�� �&�O�O�Q���F�R��
�3�U�H�Y�H�Q�F�O�R�Q�� �'�H�� �/������
�7�U�D�Q�V�P���V���2�Q���&�H���&�R�Y���G������ ����

�y�� �&�R�P�R���3�U�H�Y�H�Q�L�U���(�O���9�,�+�� �&�U�W�R�O�R�J�O�D���y�� �6�R�F���D�O�L�]�D�F���R�Q���1�R�U�P�D������������ �3�Q�P�H�U�D���,�Q�I�D�Q�F�L�D��
(2020) �/���Q�H�D�P�+�-�Q�W�R�V��
�7�p�F�Q�L�F�R�V�� �0�D�Q�H�£�R��
�'�H�V�Q�X�W�U�L�F�L�y�Q��

�y�� �'�H�Q�J�X�H���� �6�L�J�Q�R�V��
�6�O�Q�W�R�P�D�V��

�y�� �3�D�P�H�F��
�y�� �-�X�Y�H�Q�W�X�G��

�5�X�W�Q�� �0�Q�W�R�P�R��
�S�H�U�L���Q�D�W�D�O��
�&�D�O�L�G�D�G��

�3�O�D�P�I�L�F�D�F���y�Q���)�D�P�L�O�L�D�U��
�* �H�V�W�L�y�Q���' �H���5�L�H�V�J�R�V���(�Q��
�(�O���V�R�F��

�y�� �Y���R�O�H�Q�F���D�V���%�D�V�D�G�D�V���(�Q���3�V�O�F�R�O�R�J�O�D��
�* �H�Q�H�U�R��

�
�!���� C6d,go f:lo¡o U,g,.nc,,. 
�y�� �* �X�O�D���' �H���&�O�����V���I�L�F�D�F�L�2�Q��De �2�G�R�Q�W�R�O�R�J�O�D��

�3�U�R�F�H�G���P���H�Q�W�R�V�� �(�Q��
�$�W�H�Q�F�L�y�Q���2�G�R�Q�W�R�O���J���F�D��

�y�� �3�U�R�W�R�F�R�O�R���'�H�� �,�Q�G�X�F�F�L�y�Q�� �2�G�R�Q�W�R�O�R�J�O�D��
�2�U�D�O��

�y�� �(�V�T�X�H�P�D�V���5�H�J�X�O�D�U�H�V���<�� �9�D�F�X�Q�D�F�L�y�Q��
�0�R�Q�R�Y�D�O�H�Q�W�H��
�0�p�W�R�G�R�V���' �R���$�E�Q�O��

Barrio Fil tlma. Calle 15 �Q IS 77 NIT 800 201 197•7. Cién•¡¡�Q de Oro· C6,.!oba 
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> Adultez Servoc,os 
Amigables 

�y�� Verrf,cacion Y Vahdaculn Laboralono 
�' �H���0�p�W�R�G�R�V��De 
Laboratono Clmico 

�!�� �5�X�W�D���' �H���1�R�W�L�I�L�F�D�F�L�y�Q�� �3�U�L�P�H�U�D���,�Q�I�D�Q�F�L�D��
�(�Y�H�Q�W�R����������

�!�� �$�O�L�P�H�Q�W�R���<���1�X�W�Q�F�L�y�Q�� �&�L�W�R�O�R�J�O�D��
�!�� �6�L�J�Q�R�V���' �H���$�O�D�U�P�D�� �V���D�X��

�&�i �Q�F�H�U��De �3�U�y�V�W�D�W�D��
�!�� �O�P�S�R�Q�D�Q�F���D���<���8�V�R���' �H�O�� �6�L�D�X��

B1.12:0n De Pqrs 
�!�� �6�X���F�L�G���R���<���$�X�W�R�O�H�V���R�Q�H�V�� �3�V���F�R�O�R�J�t�D��
�!�� �&���G�������$�]�X�O�� �8�U�J�H�Q�F�L�D��
�!�� �/�L�P�S���H�]�D���'�H���1�H�Y�H�U�D�� Odontología 
�!�� �* �X�t�D�V���' �H���* �L�Q�J�L�Y�L�W�L�V���<�� �2�G�R�Q�W�R�O�R�J���D��

�(�Q�I�H�U�P�H�G�D�G�H�V��
Penodontal 

�!�� �0���F�U�R���3�O�D�Q�H�D�F�����Q�� Vac,.maoón 
�0�D�\�R�� �!�� �&�X�L�G�D�G�R�V���3�R�V���3�D�U�W�R�� �5�U�Q�D�� �0�D�W�H�U�Q�R��

�3�H�Q�Q�D�W�D�O��
�!�� �$�X�G�U�W�R�U�t�D�V���,�Q�W�H�U�Q�D�V��Do �&�D�K�G�D�G��

�&�D�O�L�G�D�G��
�!�� Ve¡ez SeMCIOS 

�$�P�L�J�D�E�O�H�V��

�!�� �&�R�Q�W�U�R�O�� o, �&�D�O�L�G�D�G�� laboratorio 
�,�Q�W�H�U�Q�R���<���D�F�H�P�F���(�Q���(�W���&�O���Q�L�F�R��
�/�D�E�R�U�D�W�R�Q�R���&�O�P�L�F�R��

�!�� �&�R�Q�V�H�-�R�V���%�i �V�L�F�R�V���3�D�U�D�� Citologla 
�&�X���G�D�U���1�X�H�V�W�U�D���6�D�O�X�G��

�!�� �6�R�F�U�H�W�]�D�F�y�Q�� o, �/�D�� �3�U�L�P�H�U�D���,�Q�I�D�Q�F�L�D����
�)�R�U�P�X�O�D���7�H�U�D�S�p�X�W�L�F�D�� �,�Q�I�D�Q�F�L�D��

�!�� �3�O�D�Q�L�I�L�F�D�F�����Q���)�D�P�L�O�L�D�U�� S,au 
�!�� �3�H�G���D�G�R�V���V�� �3�V�L�F�R�O�R�J�t�D��
�!�� �+�X�P�D�Q�L�]�D�F�L�y�Q�� �8�U�J�H�Q�F�L�D��

�!�� �* �X�O�D�� �&�O�D�V�U�I�L�F�D�F�����Q�� Do Odontolog!a 
�� ���V�S�R�V�U�W���Y�R�V�� �0�p�G�L�F�R�V��
�6�H�J�~�Q�� ���� �5���H�V�J�R��
�2�G�R�Q�W�R�O�y�J�O�&�2��

�!�� Protocolo Do Odontología 
�O�Q�V�X�I�•�����H�Q�F���D��
�,�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�D�O��

�!�� �+�F�U�H�U�H���' �H���0�D�Q�R�V�� vaccnaccn 
�-�X�P�R�� �!�� lactanc,a Materna �5�U�Q�D�� �0�R�W�H�P�R��

�S�H�Q�Q�D�W�D�O��
�!�� �,�Q�G�L�F�D�G�R�U�H�V���' �H���* �H�V�W�L�y�Q�� �&�D�O�L�G�D�G��

�<���$�Q�D�O�L�V���V��De �' �D�W�R�V��

llarrio Fátima, Call• 15 N' ts.n NIT 800 201197•7, Ci•n•c• dt Oro • Córdoba, 
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A 

Manejos Odontologla 

Urgencia 
OC1on101og1a 

SeMCIOS 
Amigables 
Laboratorio 
Cllnico 
C1tologla 
?nmera lnfancoa­ 
lnfancoa 

Rula Ma!emo 
peri natal 

No Calidad 

º" Según 

?lan,ficac,ón Famihar 

lndocado.res D• Cal,dad 
En El Laboratono Cllnieo 
H,g,ene Per50nal 
Alteracoones: 
Crecimiento 
Medidas 
Antropométncas 
Salud Mental Siau 
Prevención Oel Abuso ?s,cologla 
Contra N1�Qos Y N1Ms 
Toma De Muestro 
Protoco10 Manejo De 
H,stona Clln,ca 
Gulas De 
?ul�Qr 
?oUticas De Frascos Vacunación 
At:><erto, Y Red De Fria 
HilMos Saludal>les En 
El Embarazo 

> Manejo De 
Conformidades 
Los N11'1os Y La Salud Ps1cologfa 
Mental 

Julio 

Psoeologla 

s,au 

Servicios 
Am,gables 
Primera lnfancia­ 
lnlancia 
Crtologla 

Laboratorio 
Clln,co 

Lactancta Materna 

Intervención De Planes 
De Salud Publica En El 
Laboratono Cllmco 
Hab�Qos Saludal>les 

Bienestar Y Estilo De 
Voa 
Que Es Y Como Afecta El 
Bullying 
La Aulot111bm• Como 
Boee De Una Buena 
Salud Mental 

> cciececren De Sonda Urgencia 
Veslcal Y Otros 
üeocsevos 

�y�� �* �X�O�D�V���' �H���0�D�Q�H�£�R�V���' �H�� �2�G�R�Q�W�R�O�R�J�O�D��
�&�D�U�L�H�V���' �H�Q�W�D�O�H�V��

�y�� �* �X�O�D�� �0�D�Q�H�L�R�� �6�R�\�� �2�&�O�R�Q�W�R�O�R�J�O�D��
�* �H�Q�H�U�D�F���2�Q�� �0�L���L�V��

�$���D�V�W�R��

�6�R�Q�Q�H�Q�W�H��
�y�� �3�O�D�Q���' �H��ceomceoce 
�y�� �9�L�R�O�H�Q�H�R�D���O�Q�W�U�D�I�D�P���O�L�D�U��

�9�D�F�X�Q�D�F�R���Q��
�&�L�W�R�O���L�D��
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�y�� �6�H�J�X�Q�G�D�G���' �H�O���3�D�F�L�H�Q�W�H�� �&�D�O�L�G�D�G��

�3�V�L�F�R�O�R�J�O�D��

�0�D�W�H�U�Q�R���5�X�W�D��
�S�H�Q�Q�D�W�D�O��

�'�H�� �6�L�D�X��

"' 
�y�� �3�U�H�Y�H�Q�F�L�y�Q��

�(�Q�I�H�U�P�H�G�D�G�H�V��
�7�U�D�Q�V�P�L�V�L�y�Q���6�H�[�X�D�O��

�y�� �0�D�Q�H������ �&�R�R�H�F�W�R�� �'�H�� �8�U�J�H�Q�F�L�D��
�%�R�P�E�D���' �H���,�Q�I�X�V�L�y�Q��

�y�� �3�U�R�W�R�F�R�O�R���' �H���0�D�Q�H�L�R��De �2�G�R�Q�W�R�O�R�J�t�D��
�3�D�F�L�H�Q�W�H�����+�O�S�H�U�W�H�Q�V�R�V��

�y�� �6�R�F�L�D�K�]�D�F�L�y�Q���'�H���/�D������������ �2�G�R�Q�W�R�O�R�J�t�D��
�<�����������3�D�U�D���6�D�O�X�G���2�U�D�O��

�y�� �1�R�W�L�I�L�F�D�F�L�y�Q���<���* �H�V�W�L�y�Q���' �H�� �9�D�F�X�Q�D�F�L�y�Q��
�(�Y�H�Q�W�R�V���$�G�Y�H�U�V�R�V��

�y�� �6�R�R�D�O�L�]�D�F�L�y�Q�� �'�H�� �/�D�E�R�U�D�W�R�Q�R��
�0�D�Q�X�D�O�H����De �&�D�O�L�G�D�G��
�$�F�W�X�H�O���]�D�F�L�R�V��A 2025 

�!�� �+�H�S�D�W�L�W�L�V���%�� �6�H�U�Y�L�F�L�R�V��
�$�P�L�J�D�E�O�H�V��

�y�� �O�P�S�R�U�W�D�Q�R�D�� �'�H�� �/�D�� �3�Q�P�H�U�D���O�Q�I�D�Q�F���D����
�1�X�W�Q�F�����Q�����* �D�E�D�V�����' �H���/�R�V���,�Q�I�D�Q�F�L�D��
�3�U�L�P�H�U�R�V��1000 �2�O�D�V���'�H��
ve, 

�y�� rrestcmc �%�L�S�R�O�D�U����
�&�R�Q�R�]�F�D���/�R�V���6�O�Q�W�R�P�D�V��

�y�� �$�W���P�F���y�Q���3�U�H�F�R�Q�F�H�S�F�L�R�Q�D�O��

�6�H�S�W�L�H�P�E�U�H�� �y�� �(�Q�I�H�U�P�H�G�D�G�H�V���' �H��
�7�U�D�Q���P���V�����Q���6�H�Q�X�D�O��

�y�� �0�H�M�R�U�D���&�R�Q�W�L�Q�X�D���<��
�+�H�U�U�D�P���H�Q�W�D�V���' �H���&�D�O�L�G�D�G��

�y�� �3�U�H�Y�H�Q�F�L�y�Q���$�O���6�X���F���G������
�!�� �0�D�O�W�U�D�W�R���,�Q�I�D�Q�W�L�O��

�!�� �6�D�O�X�G���0�H�Q�W�D�O��

�y�� �V�H�Q�R�V���<���$�O�D�U�P�D�V���'�H�O��
�F���Q�F�H�U��De C.,,,,�Q 

Ruta �0�D�W�H�U�Q�R��
�S�H�U�L�Q�D�W�D�O��
�&�D�O�L�G�D�G��

�3�V�L�F�R�O�R�£�£�O�D��
�3�U�L�P�H�U�D���O�Q�I�H�Q�F���	����
�L�Q�U�H�Q�F�H��
�6�H�U�Y�L�F�L�R�V��
�$�P�L�J�D�E�O�H�V��
�&�O�W�R�O�R�J�O�D��

> �'���O�U�H�F�W�L�R�D���6�R�. �X�X�O�H�X�� �6�L�H�X��
�y�� �7�U�D�]�D�E���O�L�G�D�G���0�H�W�U�R�O���£�£���F�D�� �/�D�E�R�U�D�W�R�U�L�R��
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